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Description générée automatiquement]

FORMULAIRE DE RÉCLAMATION

Vous êtes :
[bookmark: CaseACocher1]|_| Stagiaire
[bookmark: CaseACocher2]|_| Financeur
[bookmark: CaseACocher3]|_| Partenaire

Précisez :
Votre nom et prénom :					Tél. / Mail
Nom de la formation : 					Date de la formation :
Votre réclamation porte sur :
[bookmark: CaseACocher4][bookmark: CaseACocher8]|_| le contenu de la formation		|_| l’organisation générale
[bookmark: CaseACocher5][bookmark: CaseACocher9]|_| les locaux				|_| la facturation
[bookmark: CaseACocher6][bookmark: CaseACocher10]|_| le formateur				|_| l’accessibilité, le handicap
[bookmark: CaseACocher7][bookmark: CaseACocher11]|_| le matériel				|_| autre : 
Description du problème rencontré : 


Date à laquelle le problème a été rencontré : 
Vos attentes : 

Souhaitez-vous être recontacté à la suite de cette réclamation ?
[bookmark: CaseACocher12]|_| Oui
[bookmark: CaseACocher13]|_| Non
Si oui, par quel moyen
[bookmark: CaseACocher14]|_| e-mail
[bookmark: CaseACocher15]|_| téléphone

Pour le traitement de ma réclamation, j’accepte que mes données soient traitées conformément aux Conditions Générales De Vente et conformément au RGPD.
[bookmark: CaseACocher16]|_| J’accepte sans réserve
Document actualisé le 22/04/2024 
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Version 1 Mise à jour le 25 octobre 2025
J’Anime Formation – Aline BEX – 275 Chemin des Pasturals Lieu-dit Île des Escouanes 46130 PRUDHOMAT
Tel : 06.73.70.39.58 – Courriel : aline.bex@janime-formation.fr
Bénéficiaire d’un Contrat d’Appui au Projet d’Entreprise (CAPE) avec la couveuse ALTITUDE du 01/09/2024 au 31/12/2025
Siège social ALTITUDE : 3 Chemin du Pigeonnier de la Cépière, Bât. C – 31100 TOULOUSE FRANCE
Siret : 424 845 949 00116. N° DA : 73310361931. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’État.
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